Netzwerk der Birgerbeauftragten der Grol3region
Rue Lucien Nameche 54

5000 Namur (Belgien)

Tel.: 0032/(0)81/32 19 11

Generalversammlung des Netzwerks
Namur, 17. Méarz 2006

Gemeinsame EntschlieRung

Die Mitglieder der Generalversammlung des Netzwerks der Birgerbeauftragten der
GroRregion, die am heutigen Tag in Namur zusammengekommen sind, haben die folgende
Entschlielung angenommen:

In der Erwagung, dass das europaische Aufbauwerk von einer Konsolidierung und
Harmonisierung der Malinahmen begleitet sein muss, die die Staaten und Regionen ergreifen,
um den Schutz der Grundrechte der Blrger zu gewéahrleisten,

Unter Betonung der Notwendigkeit in einem immer komplexeren Regelungsumfeld, die
wirksame Auslbung einer guten Regierungsfuhrung und des Rechts auf Einreichung einer
Beschwerde gegen AuRerungen schlechter Verwaltung sicherzustellen,

In der Erwagung zudem, dass die fir die Wahrnehmung der Aufgaben der
Blrgerbeauftragten zur Gewahrleistung ihrer Schlichtungs- und Empfehlungsaufgaben im
grenziibergreifenden Bereich geeigneten Malinahmen sowohl einer aktiven Kooperation ihrer
Dienststellen als auch der Férderung ihrer Tatigkeiten durch die regionalen, interregionalen
und nationalen institutionellen Korperschaften bedirfen,

In der Feststellung, dass eine geteilte Begutachtung und die Entwicklung von
Mediationspraktiken vor dem Hintergrund der innerhalb der GrofRregion bestehenden
grenzibergreifenden Mobilitat besonders angezeigt sind,

In der Freude, beobachten zu konnen, dass die im Netzwerk vertretenen
Mediationsinstitutionen mit einem gemeinsamen Ziel geschaffen und mit gemeinsamen
Grundungsprinzipien, insbesondere Unabhangigkeit, Unparteilichkeit und Zugéanglichkeit,
ausgestattet wurden,

verpflichtet sich das Netzwerk der Burgerbeauftragten bewusst, seine Dienste zu optimieren
sowie den Birgerinnen und Burgern, aber auch den Akteuren des wirtschaftlichen und
sozialen Lebens, den Nichtregierungsorganisationen und potenziellen Auftraggebern
nutzliche Informationen zukommen zu lassen.

Zu diesem Zweck ist eine Reihe von Aktionen geplant:

- Im November 2006 wird eine gemeinsam von den Mediationsinstitutionen des
Grofltherzogtums Luxemburg und des Landes Rheinland-Pfalz organisierte Konferenz zur
Sensibilisierung der 6rtlichen Akteure des wirtschaftlichen und sozialen Lebens stattfinden.
Das Netzwerk der Burgerbeauftragten der Grofregion wird diesen Akteuren flr die
Erstellung eines Inventars der Schwierigkeiten, in denen eine Mediation erforderlich sein



kénnte, zur Verfigung stehen. Anlasslich dieser Tagung wird auch eine
Generalversammlung des Netzwerks einberufen.

- Die Veranstaltungen zur Feier Luxemburgs als Stadt des Dialogs der Kulturen und
Kulturhauptstadt 2007 kénnen den Bulrgerbeauftragten Europas die Gelegenheit bieten,
ihre wesentliche Rolle in der Entwicklung einer Kultur des Dialogs zu bekraftigen.

- Kooperationsaktionen zwischen Mediationsinstitutionen auf der Basis von
Erfahrungsaustausch, Gegenuberstellung grenzibergreifender praktischer Falle und
konzertierter Schulung des jeweiligen Personals.

Das Netzwerk der Burgerbeauftragten verpflichtet sich aullerdem, getragen von dem
Willen, das Leben der Burgerinnen und Burger zu vereinfachen und die Zuganglichkeit
der einzelnen Burgerbeauftragten zu verstarken, an den jeweils zustandigen
Burgerbeauftragten der GroRregion die ihn betreffenden Beschwerden weiterzuleiten und
gemeinsam daran zu arbeiten, Blockaden durch Meinungsverschiedenheiten zwischen
Verwaltungen und Verwalteten in grenzibergreifenden Fragen, die ihnen vorgelegt
werden, aufzuldsen.
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